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エグゼクティブサマリ
• OpenAI社が開発した⼤規模⾔語モデル(LLM) ChatGPTはわずか２ヶ⽉で１億ユーザーを超える勢い

• ChatGPTは⾃然⾔語だけでなく、プログラミング⾔語にも精通し、しかも従来のチャットボットとは異なり、意⾒の要
約や分類、説明の難易度調整、解釈、分析、物語の制作、ロールプレイなど、あたかも「チャットの向こう側に⼈がい
るかのように」振る舞う

• ChatGPT利⽤時の注意点としては個⼈情報を渡さないこと、また返答にはウソが含まれるためそこを⾒極め、裏どりを
する⼒が必要。

• ビジネスにおいてはゴールドマンサックスのレポートではホワイトワーカーを中⼼に３億⼈の仕事を奪い、世界のGDP
を7%(800超円規模)の経済を引き上げると予想。またサイバーエージェント社は広告運⽤の30%の効率化、⽉間7万時
間のオペレーションコスト削減に挑む。

• マーケティングの世界においてもChatGPTは⼤きな存在感・ポテンシャルを⽰しつつある。
新商品開発のアイディアの壁打ちやペルソナ設定だけでなく、「データ」をinputすることで
その分析・可視化・考察まで⾏うことが可能。

• またChatGPT単体だけではなく、他の画像⽣成系AIなどと組み合わせることで例えばTVCMの
絵コンテのラフ案を10分で⽣成するなども、可能となっている。マーケティングのあらゆる意思決定⽀援領域において
ChatGPTはそのポテンシャルを秘めており、これからの時代の必須スキルとなることはほぼ確実であろう。

• ⼀⽅で、AIの⽣成した⽂章や画像についてはまだ法整備が追いついていない状況もあり、活⽤に際してはいくつかの注
意点や今後の動向については規制リスクもあるため、注意は必要(特に、画像⽣成AI)。
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⾃⼰紹介等
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⾃⼰紹介

⼤城信晃(twitter @doradora09)
NOB DATA株式会社 代表取締役社⻑ /
データサイエンティスト協会 九州⽀部 委員⻑

・住まい
沖縄 -> 東京 -> 福岡

・職歴
ヤフー-> DATUM STUDIO -> 
LINE Fukuoka -> NOB DATA(株) 創業

・運営コミュニティ
・過去

・Tokyo.R(2010-2016)
・現在

・fukuoka.R、PyData.Fukuoka、
意思決定のためのデータ分析勉強会、
データ分析系勉強会サテライトビューイング、
オモシロAIごった煮勉強会、ChatGPT部

Twitterでは有象無象のChatGPT
関係の話を最近は良くしています
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企業紹介

企業情報

• 社名 ︓NOB DATA株式会社
• 設⽴年⽉⽇ ︓2018年9⽉

• 代表取締役 ︓⼤城信晃
• 所在地 ︓〒812－0013 福岡市博多区博多駅東2-5-19 サンライフ 第3ビル 6F
• 事業内容 ︓データ活⽤に関するコンサルティング､受託分析､⼈材育成､セミナー､執筆など
• Webサイト : https://nobdata.co.jp/

ü 副業・フリーランスを中⼼とした企業体
ü リモートを中⼼とした20名程のメンバーにて、

AI・データ分析プロジェクトのプロフェッショナル集団として⽇本企業のDXの推進⽀援を⾏っております

https://nobdata.co.jp/
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本⽇のアジェンダ (12:00-13:00)
• オープニング(5min)

• 本編(40min)
• ⾃⼰紹介

• 「ChatGPTでできること」のおさらい
• ChatGPTを活⽤した消費者インサイトの抽出⽅法

•  インサイト抽出の事例
• ペルソナ策定の使い⽅

• ChatGPTを活⽤したコンテンツマーケティング
• ChatGPTのコンテンツ作成能⼒とその利点
• 広告クリエイティブの新規アイデア⽣成
• ChatGPTを使⽤した広告キャンペーンの効果最⼤化テクニック

• 覚えておきたい倫理的な問題
• ChatGPTの適切な使⽤と倫理的観点

• 質疑応答(10min)

• クロージング(5min)



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

ChatGPTを活⽤した
消費者インサイトの抽出⽅法
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例として「ChatGPT」の想定利⽤ユーザー

• ChatGPTと壁打ちすること
で、想定ユーザーについての
仮説を構築することができま
す

ChatGPTを利⽤している⼈の
想定ペルソナを表形式で出⼒
してください。
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「ChatGPT」の想定利⽤ユーザー・深掘り

• ChatGPTと壁打ちすること
で、想定ユーザーについての
仮説を構築することができま
す

「記者」の利⽤シーンについ
て深掘りしてください。
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仮説構築 -> 他の情報で仮説の確らしさを検証
• ChatGPTとの壁打ちの後、

「実際どのようなユーザー
がいるか」を確認します

• 今回はヤフー社の
DS.INSIGHTでChatGPTの
検索ユーザーの可視化を⾏
います

• 類似ツールのGoogle Trend
と異なり、かなり細かい分
析が可能です

• ただし、ニッチワードは拾
わないケースも多いのであ
る程度の検索数は必要です

検索数推移 / 前後の
時系列キーワード
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デモ：DSIで「ChatGPT」の検索ユーザーの可視化

• 「⽇本語」「アプリ」
「使い⽅」といった検索
ワードがChatGPTと共に
検索されています

共起キーワード
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デモ：DSIで「ChatGPT」の検索ユーザーの可視化

• 男性が72%、性別年代は
40代を中⼼に、エリア別
には東京が最も多く、愛
知や⼤阪が続く

性別年代 / エリア
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デモ：DSIで「ChatGPT」の検索ユーザーの可視化

• ChatGPTの検索の約２ヶ
⽉前には「DeepL」や
「midjourney」の検索

• ChatGPTの検索の後には
「bing」「gpt4」
「bard」を検索

詳細な前後の時系列
キーワード
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ChatGPT x インサイトでさらに⾼度な分析
• 先ほどのDS.INSIGHTなどの外部知識を⽤いて、さらにChatGPTにユーザー像の構築を依頼
• 想像ではなく、「実際のファクトに基づくユーザー像」を炙り出していくことが可能です

ChatGPTの利⽤ユーザーに対して、事前に
以下の情報が与えられているとします。
どのような利⽤ユーザーが想定されますか？

■事前情報
・「ChatGPT」と⼀緒に「⽇本語」「アプ
リ」「使い⽅」といったワードを検索
・男性が72%、性別年代は40代を中⼼に、エ
リア別には東京が最も多く、愛知や⼤阪が続
く
・ChatGPTの検索の約２ヶ⽉前には
「DeepL」や「midjourney」の検索
・ChatGPTの検索の後には「bing」
「gpt4」「bard」を検索
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ChatGPT x インサイトでさらに⾼度な分析

ChatGPTの利⽤ユーザーに対して、事前に
以下の情報が与えられているとします。
どのような利⽤ユーザーが想定されますか？

■事前情報
・「ChatGPT」と⼀緒に「⽇本語」「アプ
リ」「使い⽅」といったワードを検索
・男性が72%、性別年代は40代を中⼼に、エ
リア別には東京が最も多く、愛知や⼤阪が続
く
・ChatGPTの検索の約２ヶ⽉前には
「DeepL」や「midjourney」の検索
・ChatGPTの検索の後には「bing」
「gpt4」「bard」を検索

• 先ほどのDS.INSIGHTなどの外部知識を⽤いて、さらにChatGPTにユーザー像の構築を依頼
• 想像ではなく、「実際のファクトに基づくユーザー像」を炙り出していくことが可能です
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Tips : ここまでの議論をサマリしてもらう
• ChatGPTの短期記憶は有限のため、⻑期的なディスカッションの際は定期的に議論をサマリしてもらうこ

とをお勧めします
• またサマリの結果を別のChatGPTのディスカッションの際に前提条件としてinputすれば、その段階から議
論を開始できるため、「⼀種のセーブポイント」のような使い⽅ができます。

ここまでの議論を
サマリしてください
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• ChatGPTは現時点では2021年9⽉までの情報
しか学習していません

• そこで、つい１週間ほど前に登場した
ChatGPTプラス(有料版)ユーザー向けの
「Webブラウズ」機能、または「プラグイン
のWebPilot機能」を利⽤します

• 例えば、先ほどの例だと「midjourney」を
旅⾏系の何かと勘違いしていましたが、Web
ブラウズ(検索)をすることで正しくその意味
を理解することができます。

• またWebブラウズ機能やプラグインを利⽤す
る際は別のスレッドを新規に⽴てる必要があ
りますが、前述の「サマリ」を再投⼊するこ
とでそこから議論を開始することができま
す。
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• 依頼⽂
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• 検索結果
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• Web検索により
更新されたユーザー像
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• Web検索により知らない単語の意味も理解

• ただ、Midjourneyの解釈は画像⽣成の⽅が主の可能性はあるので
この辺りはChatGPTと議論しながらブラッシュアップを進める

■検索前

ビジネスマン：このペルソナはビジネスコ
ミュニケーションや情報収集にAIを利⽤する
可能性があります。さらに、Midjourneyの検
索は旅⾏の計画やビジネス旅⾏の管理を⽰す
かもしれません。

■検索後

ビジネスマン：このペルソナはビジネスコミュニ
ケーションや情報収集にAIを利⽤する可能性があり
ます。さらに、Midjourneyの検索は、彼が新しい思
考の媒体を探求し、⼈類の想像⼒を拡⼤する独⽴し
た研究ラボに関⼼があることを⽰すかもしれませ
ん。これは、彼がビジネスの視点から新しい技術や
アイデアを追求している可能性を⽰しています。
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補⾜：ChatGPTの情報鮮度とその対策

• Web検索により知らない単語の意味も理解

• ただ、Midjourneyの解釈は画像⽣成の⽅が主の可能性はあるので
この辺りはChatGPTと議論しながらブラッシュアップを進める

■検索後

ビジネスマン：このペルソナはビジネス
コミュニケーションや情報収集にAIを利
⽤する可能性があります。さらに、
Midjourneyの検索は、彼が新しい思考
の媒体を探求し、⼈類の想像⼒を拡⼤す
る独⽴した研究ラボに関⼼があることを
⽰すかもしれません。これは、彼がビジ
ネスの視点から新しい技術やアイデアを
追求している可能性を⽰しています。
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消費者インサイト抽出のまとめ

ChatGPTとの壁打ちにより「初期仮説の構築」
↓

外部知識を⼊れて「初期仮説を実像に近づける」
↓

さらに⼈間の納得感も加味して「ブラッシュアップ」



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

本⽇のアジェンダ (12:00-13:00)
• オープニング(5min)

• 本編(40min)
• ⾃⼰紹介

• 「ChatGPTでできること」のおさらい
• ChatGPTを活⽤した消費者インサイトの抽出⽅法

•  インサイト抽出の事例
• ペルソナ策定の使い⽅

• ChatGPTを活⽤したコンテンツマーケティング
• ChatGPTのコンテンツ作成能⼒とその利点
• 広告クリエイティブの新規アイデア⽣成
• ChatGPTを使⽤した広告キャンペーンの効果最⼤化テクニック

• 覚えておきたい倫理的な問題
• ChatGPTの適切な使⽤と倫理的観点

• 質疑応答(10min)

• クロージング(5min)
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ChatGPTを活⽤した
コンテンツマーケティング
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ChatGPTとコンテンツマーケティング

• ChatGPTが得意なタスクの１つとして「⽂章⽣成」があります
( というよりも、元々は⽂章の予測のためのAI、⼤規模⾔語モデル(LLM)として開発された )

• またストーリーの作成やロールプレイも可能なため、例えばTVCMなどの企画にも使えます

• さらにそれだけではなく、例えばWeb広告のパフォーマンスについての評価も⼀定可能です
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アイスブレイク：メール⽂章作成
• 簡単なところだと「メール⽂章⽣成」

■依頼事項 
以下をクライアントに対するメー
ルでの⽂体にしてください 

「了解」
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アイスブレイク：メール⽂章作成
• 簡単なところだと「メール⽂章⽣成」

もう少し、硬すぎず。
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例題：新商品のビール企画

・アイディア出し
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例題：新商品のビール企画

・ペルソナ出し
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例題：新商品のビール企画

・ペルソナ別のキャッチフレーズ出し
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例題：新商品のビール企画

・ペルソナ「リサ」に向けた
PRライティング
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例題：新商品のビール企画

・15秒のTVCM企画
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・まずはサマリしてスレッドを
引っ越し

商品名: サマーサンセットビール
商品特徴: フルーツビールで、柑橘類やトロピカルフルーツの⾹り。鮮やか
なオレンジ⾊のパッケージデザイン。
ターゲット: リサ（旅⾏が好きで、新しい体験や新しい⾵味を試すのが好き
な20-30代の⼥性）
キャッチフレーズ: "あなたのセンスに新⾵味を。サマーサンセットで鮮や
かに。"
TVCMシーン:
1.シーン1 (0秒〜3秒): 夏のビーチで楽しげに過ごすリサのクローズアッ
プ。
2.シーン2 (3秒〜6秒): ビーチの砂に置かれた「サマーサンセット」ビー
ル。オレンジ⾊の⼣⽇が背景に映る。
3.シーン3 (6秒〜9秒): リサが「サマーサンセット」ビールを⼿に取り、ラ
ベルを⾒つめる。その瞬間、⼣⽇がビールの瓶を通して鮮やかに光る。
4.シーン4 (9秒〜12秒): リサがビールを飲み、喜びと驚きの表情を⾒せる。
その後ろで⼣⽇が海に沈む。
5.シーン5 (12秒〜15秒): 最後に、サマーサンセットビールのロゴとキャッ
チフレーズが表⽰される。
以上が「サマーサンセット」ビールの15秒TVCMに関する情報です。この
情報を画像⽣成のプロンプト作成に引き継いでいただけます。
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・引っ越し後の依頼(サマリ)

こんにちは。以下は別のスレッドでのChatGPT-4とのやりとりです。 
TVCMの絵コンテを作りたいと思っています。 photorealisticプラグイ
ンを⽤いて、これらを画像⽣成⽤のプロンプトに変換してもらえます
か？ 表形式でまとめてもらえると助かります。 

■前回までの議論 
商品名: サマーサンセットビール
商品特徴: フルーツビールで、柑橘類やトロピカルフルーツの⾹り。鮮やかなオレンジ⾊
のパッケージデザイン。
ターゲット: リサ（旅⾏が好きで、新しい体験や新しい⾵味を試すのが好きな20-30代の⼥
性）
キャッチフレーズ: "あなたのセンスに新⾵味を。サマーサンセットで鮮やかに。" TVCM
シーン: シーン1 (0秒〜3秒): 夏のビーチで楽しげに過ごすリサのクローズアップ。 
シーン2 (3秒〜6秒): ビーチの砂に置かれた「サマーサンセット」ビール。オレンジ⾊の⼣
⽇が背景に映る。 
シーン3 (6秒〜9秒): リサが「サマーサンセット」ビールを⼿に取り、ラベルを⾒つめる。
その瞬間、⼣⽇がビールの瓶を通して鮮やかに光る。 
シーン4 (9秒〜12秒): リサがビールを飲み、喜びと驚きの表情を⾒せる。その後ろで⼣⽇
が海に沈む。 
シーン5 (12秒〜15秒): 最後に、サマーサンセットビールのロゴとキャッチフレーズが表⽰
される。 以上が「サマーサンセット」ビールの15秒TVCMに関する情報です。この情報を
画像⽣成のプロンプト作成に引き継いでいただけます。 



Copyright © 2023 NOB DATA All Rights Reserved.

例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・画像⽣成⽤のプロンプトに変
換
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ 画像⽣成⽤のプロンプトを
Bing Image Creatorにinputして
描画。

・他の画像⽣成サービスは基本
英語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み

シーン1: "20代から30代の⼥性、リサが夏のビーチで楽しげに過ごす様⼦をクローズ
アップで捉えてください。彼⼥の表情は明るく、活気に満ちています。カメラは
Canon EOS 5D Mark IV DSLR、レンズはEF 50mm f/1.8 STMを使⽤し、解像度は30.4
メガピクセル、ISO感度は200、シャッタースピードは1/125秒で撮影してください。 -
-ar 16:9 --v 5.1 --style raw --q 2 --s 750"
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ 画像⽣成⽤のプロンプトを
Bing Image Creatorにinputして
描画。

・他の画像⽣成サービスは基本
英語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み

シーン2: "ビーチの砂に置かれた「サマーサンセット」ビールを撮影してください。背
景にはオレンジ⾊の⼣⽇が映り、ビールのパッケージデザインと調和しています。カ
メラはCanon EOS 5D Mark IV DSLR、レンズはEF 24-70mm f/2.8L II USMを使⽤
し、解像度は30.4メガピクセル、ISO感度は100、シャッタースピードは1/60秒で撮影
してください。 --ar 16:9 --v 5.1 --style raw --q 2 --s 750"
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ 画像⽣成⽤のプロンプトを
Bing Image Creatorにinputして
描画。

・他の画像⽣成サービスは基本
英語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み

シーン3: "リサが「サマーサンセット」ビールを⼿に取り、ラベルを⾒つめるシーンを
撮影してください。その瞬間、⼣⽇がビールの瓶を通して鮮やかに光る様⼦を強調し
てください。カメラはCanon EOS 5D Mark IV DSLR、レンズはEF 50mm f/1.8 STMを
使⽤し、解像度は30.4メガピクセル、ISO感度は200、シャッタースピードは1/125秒
で撮影してください。 --ar 16:9 --v 5.1 --style raw --q 2 --s 750"
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ 画像⽣成⽤のプロンプトを
Bing Image Creatorにinputして
描画。

・他の画像⽣成サービスは基本
英語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み

シーン4: "リサがビールを飲み、喜びと驚きの表情を⾒せるシーンを撮影してくださ
い。その後ろで⼣⽇が海に沈む様⼦も捉えてください。カメラはCanon EOS 5D Mark 
IV DSLR、レンズはEF 50mm f/1.8 STMを使⽤し、解像度は30.4メガピクセル、ISO感
度は200、シャッタースピードは1/125秒で撮影してください。 --ar 16:9 --v 5.1 --
style raw --q 2 --s 750"
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ 画像⽣成⽤のプロンプトを
Bing Image Creatorにinputして
描画。

・他の画像⽣成サービスは基本
英語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み

シーン5: "最後に、サマーサンセットビールのロゴとキャッチフレーズ「あなたのセンス
に新⾵味を。サマーサンセットで鮮やかに。」が表⽰されるシーンを撮影してください。
背景はオレンジ⾊の⼣⽇とビーチの⾵景で、ロゴとキャッチフレーズは鮮やかに浮かび上
がるようにしてください。カメラはCanon EOS 5D Mark IV DSLR、レンズはEF 24-
70mm f/2.8L II USMを使⽤し、解像度は30.4メガピクセル、ISO感度は100、シャッター
スピードは1/60秒で撮影してください。 --ar 16:9 --v 5.1 --style raw --q 2 --s 750"
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例題：新商品のビール企画

・応⽤として、別の画像⽣成AI
による各シーンのイメージの作
成

・ここでは画像⽣成AIのプロン
プト出⼒の「photorealistic」プ
ラグインを利⽤し、Bing Image 
Creatorで描画する

・ Bing Image Creatorで描画。
他の画像⽣成サービスは基本英
語での指⽰が必要だが、Bing 
Image Creatorは⽇本語対応済み
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広告キャンペーンの分析・提案
• TVCMから話変わって、広告効果測定

• TVCMの場合は視聴率、Web広告の場
合はクリック、その後の購買率などを
分析するニーズがあります

• 仮に、デジタルマーケとしてヤフー、
Google、LINEの３つを利⽤した場合
のシミュレーションデータがこちら

• これをChatGPTにinputして分析して
もらいます
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広告キャンペーンの分析・提案
• TVCMから話変わって、広告効果測定

• TVCMの場合は視聴率、Web広告の場
合はクリック、その後の購買率などを
分析するニーズがあります

• 仮に、デジタルマーケとしてヤフー、
Google、LINEの３つを利⽤した場合
のシミュレーションデータがこちら

• これをChatGPTにinputして分析して
もらいます

• 書き起こし版

▪依頼事項 
あなたは優秀なWebマーケッターです。以下のWeb施策
において、 以下のローデータが与えられた場合の考察と
ネクストアクションの提⽰をお願いします。

▪ローデータ 
Googleリスティング広告： 週 予算 (USD) CPA (USD) 
リード数 累積リード数 1 1000 50 20 20 2 1000 50 20 40 
3 1000 50 20 60 4 1000 50 20 80 5 1000 50 20 100 6 
1000 50 20 120 7 1000 40 25 145 8 1000 40 25 170 

Yahooバナー広告： 週 予算 (USD) CPA (USD) リード数 
累積リード数 1 1000 60 16 16 2 1000 60 17 33 3 1000 60 
17 50 4 1000 55 18 68 5 1000 55 18 86 6 1000 50 20 106 
7 1000 50 20 126 8 1000 50 20 146 

LINE広告： 週 予算 (USD) CPA (USD) リード数 累積
リード数 1 1000 70 14 14 2 1000 70 14 28 3 1000 65 15 
43 4 1000 65 15 58 5 1000 60 16 74 6 1000 60 16 90 7 
1000 60 16 106 8 1000 60 16 122 
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広告キャンペーンの分析・提案

• 広告パフォーマンス評価
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広告キャンペーンの分析・提案

• ネクストアクション提案
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広告キャンペーンの分析・提案

• 簡単な視覚表現

• 注：ChatGPTの計算は不確実な
場合があるので、確認すること

• ChatGPTプラスユーザーの場合
は、Wolflamプラグインを使う
と正しく計算できるようになり
ます
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広告キャンペーンの分析・提案

• データ可視化ダッシュボードの構築
⽀援

• こちらはChatGPTにプログラミング
をしてもらうのですが、本⽇は説明
の時間が限られていますので割愛

• 開催後の「アンケート回答者特典」
の中に記載予定です
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ChatGPTを活⽤したコンテンツマーケティングのまとめ

ChatGPTはそもそも「⽂章⽣成」が得意
↓

「商材検討」、「ターゲットペルソナ⽴案」から「TVCM企画」まで
のマーケティング活動全般への利⽤が可能

↓
さらに施策後の「効果測定・PDCA」にも利⽤可能
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覚えておきたい倫理的な問題
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「誰かの作品」に損害を与えていないか

• ChatGPTを始めとした⽣成AIについては、まだ法整備が追いついていない現状があり、
先⽇のG7⾸脳会議では「年内に」共通ルールを定める、という⽅針が⽰されている状況です。

• ⼀⽅で、画像⽣成AIを中⼼とし、例えばPixiv社のイラストレーターの絵をある種模倣して、
AIイラストを量産し、PixivのfanboxというサービスにおいてはAIイラストを禁⽌せざるを
得ない状況も⽣まれています

• そもそもAIを使おうが、使わまいが盗作はNGですので、誰かの作品に悪影響を及ぼしていないか、
という点については配慮が必要です
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スパム⽣成器にしない

• ChatGPTを⽤いれば⼀瞬で⼤量の⽂章を作ることが可能ですが、「意味のない⽂章」を⽔増ししてのSEO
などはお勧めしません

• GoogleのSEOのロジックでは⾃動⽣成されたコンテンツはペナルティが与えられる、というような話も昔
からあります。(但し、実際の詳細は不明。また、ChatGPTの作成した⽂章を解析できるか、という点も
現時点では不明）

• ChatGPTの学習データはWeb上のデータソースですので、Web汚染が進むとそもそものAIの性能も落ちる
可能性もありますので、役に⽴つコンテンツをしっかり作りましょう
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応募規約に違反していないか

• ChatGPTを始めとした⽣成AIの活⽤については、例えば美術画・写真のコンテストなどにおいて、応募規
約として禁⽌されているケースがあります(⼩説や論⽂も同様)

• 個⼈的な範囲で利⽤する分には問題がありませんが、作品として外に出す場合は「どこまで⽣成AIに任せ
て良いか」という点については応募規約等をご確認ください
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最後に

• ChatGPTや、その他⽣成系AIはマーケティングの分野においてもかなりのポテンシャルがある
ことが分かったのではないでしょうか

• ChatGPTは正しく使えば⽣産性や新たなアイディアを⽣み出す強い相棒となりますので、
利⽤上の注意に配慮しつつ、積極的に活⽤していきましょう。
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質疑応答
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ご清聴、ありがとうございました・・！

何か個別のご相談やご質問がございましたら
info@nobdata.co.jp (NOB DATA問い合わせ窓⼝)
までお気軽にどうぞ。

mailto:info@nobdata.co.jp

